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Markenschutz

Swiss Brand Experts: Konkrete Wege zur bessern Preisdurchsetzung

Fchte Schwelzer Swissness nutzen

Won Thamas Harder
Gaschimsionrer dar
2wks Brand Expens AG n Z0rich.

Der Bundesrat will den
Etikettenschwindel mit
dem Schweizer Kreuz
auf dem Gesetzesweq
bekampfen. Die
Markenexperten von
Swiss Brand Experts
zeigen auf, wie Unter-
nehmen die Marke

schweiz gewinnbrin-
gend und effizient
nutzen ktinnen, ohne
auf den Schufz einer
neuen Norm angewie-
SEN ZU Sein.

Wer in den Schweizer Kauk-
hEusam einen aufmerksamen Blick
auf die Waren wirft stellt fest,
wie viele verschiedene Scheeeizer
Herkunftskennzeichen es  gibt
und wie oft diese verwendst
werden., Mimels Texhinweisen
wie Swiss made. oder der oypi-
schen grafiechen Symbole wie
des Schoweizer Kreuzes, des Mat-
ierhiorns oder der Armbrust wind
die Produktherkunft Schrweiz be-
worhen.

Marke Schweiz als

Verkaufsargument
Die Marke Schweiz wird deshalb
s gerne als Verkaufsargument
eingesetzt. weil sie besonders
Cualitdt und Leistung verspricht.
Es erstaunt deshalb nicht dass
dieses Cualieatslabel auch von
Hersiellem werwendet wird, die
gar micht in der Schweiz produ-
rieren, aher als Tritthrettfahrer
viom Schweizer (ualititsverspra-
chen profitieren. 50 findat man
die Kennzeichnung Swiss mades
zum Beispigl auch auf Pfannen
diz in Chira produziert werden.

Dieser Missbrauch hat den
Buandeszrai verankasst. die Verwen-
dung der Bezeichnung Schweiz
und den Gebrauch des Schoeeizer
Wappens priziser 20 regeln (ogl
Kagen). Fn Gesetz soll definie-
ren, «wiz viel Schweiz drin sein
muzs, damic Schereiz auch drauf-
steben darf-.

Der Gesetzesentenarf sieht
vor, dass ein Produkt kanfrig als
Swiss made. gilt, wenn der scimwei-
rerische Anteil an den Herstel-
lungskasten &) Prozent betrigt
(inklusive Forschung und Ent-
wicklung, aber ohne Marketing).

Ein Lusungsansatz, welcher
den Produktinhalt ins Zentrum
stellt, zielt in die richtige Rich-
tung. Doch brauchen wir tatsich-
lich 2in weiteres Geseiz, damit
gich in der Schweiz ansissige und
produzierende Untemehmen mit
ihrer Bwissness erfolgreich im
Markt behavupten knnen?

Gesmizt auf die Erkennt-
nisze aus der Sudie Swiszness-
Tester zeigen Swiss-Brand-Ex-
perts-Geschitfisfibrer  Thomas
Harder und Co-Autor Michael
Glavuser (Projektleiter) einen Lo-
sungsansatz auf, wie der echte

Swise-Brand-
eredGe-
schiftsfilhnar
Thomae Har-
dar; xNeus
Schutmom
ist unretig.e

Schweizer Hersteller ssine be-
sondere Leishing auch chne Ge-
setzasschutz gegen Trittbrettfah-
rer durchsetzen kann

Die Marke istin
erster Linie Inhalt
Eine Marke entsteht, wenn die
spezifichen Produkt- und Un-
ternehimensleistungen eines Her-
stellers oder Dienstleisiers won
der Kundschaft stetig nachgefragt
werden. Kern jeder effolgreichen
Marke ist die Einzigartigheit der
Gesamiheit ihrer besondersn Leis-
tungen. Nur wer konkret etwas
anbieten kann was die Konkur-
renz nichi hat, kann dem reinen
Preiskampf ausweichen und sich
[Angerfristig auf dem Marke be-

haupten.

Bei einem Restaumnt kénnen
die verschisdenen — mit Kamof-
feln wvom mahen Bawembof -
kruspeig gebratenen Risti, er
pAn mit dem 3 la mirute zube-
reiteten -Geschnetpeltens, diese be-
sondere Leistung ausmachen. Bei

einem Lulieferer sind es vielleicht
bestimmte besonders robust ber-

pestellte Bauteile, welche aufgrund

besonderer ngen  leis-
tungsiberkegen sind. Fazit: Marke
ist in erster Linie Inhalt - und
nicht Logo, Claim oder Werbung,

Starke Marken sind stets dar-
auf aus, ihren Wertschopfungs-
beitrag und damit ihre Differen-
zierungskrafi auszubaven. In die-
ser Differenzierungskraft liegt der
Anknopfungspunkt fir die Nut-
mung der Marke Schweiz.. Die
Eraft der Herkunft Schwveiz ba-
siert auf konkreten Differenzie-
rungsmerkmalen wie  Cualicat.
Yerldsslichkeit. Prizision, Ausbil-
dung und Landschaft Diese An-
knopfungspunkte schaffen Orien-
tierung und kianen rum Wetibe-
warbevorteil entwickelt und ge-
nutzt werden.

Vorteile gegentiber
den Trittbrettfahrern
Swiss Brand Experts beobachten
in der Praxis bei den Unterneh-

men seit Lingerem eine fort-
schrejtende Scherbewe ,wel-
che nun auch durch die Studie
Swissness-Tester bestatigh wurde:
Einerseitz gibt o5 viele Unter
nehmen, die auf die Herbunfi
Schweiz als differenzierendes
Element setzen und diesen Fak-
tor klar als erfolgsrelevant einstu-
fen. Diese Unternehmen glauben
an den Standort und investieren
in den Schwesizer Werkplatz, Sde
gehen konsequent damit um und
wiszen die Herkunft Schweiz ge-
konnt 1 nuaizen.

Anderarzzits gibt es immer
mehr Unternehmen, welche ge-
gen aussen auf Swissness sefzen,
die Wertzchipfung aber immer
mehr ins Ausland verlagemn. Bei
diezen Unternehmen handelt e
sich um Tritbrettfahrer der Mar-
ke Schweiz. Diese Unternehmen
geben mit dem Sandon Schweiz
oberflichlich um, nutzen den Buf
der Herkunfi Schweeiz mur noch
in der Kommunikation and in
der Preisgestaltung — aber immier
Weniger in seinem eigentlichen
Kem: der in der Schweiz geleis-
teten ualir.

Dieze  Ausgangshge ver
schafft den echten Schweizer Un-
ternehmen im In- und Ausland ei-
nen entecheidenden Wetthewerte-
vorted, wenn sie die folgenden
drei Schritte beherzigan:
p= Echte Swisaness liafarm: Wer
die Marke Schweiz glaubwilrdig
ouizen will. ist verpflichiet, kon-
saquent in der Schweeiz Wert
schipfien und aberdurchschnit-
liche Crualitdt zu liefern. Dis hier
in der Schweiz erbrachte Leistung
muss jensr der aushlndischen
Konkarrenz aberlegen szin. Leis-
tungstberlegenheit izt die beste
Differenzierung. Dadurch wird

die Marke Schweiz nicht mur
genuczt, sondern auch weiter
gestirki, zumal die Konkamrenz
nicht =chlaft.
= Echte Swissness kommunizie-
ren; Gemiss der Sudie verzichten
Ubar 7 Prozent der Schweeeizer
Unternehmen darauf, die Marke
Scheveiz in der Kommunikation
konsequent einzusetzen. Doch
gerade die auf der Leistung ba-
sierenden spezifischan Differan-
zierungsvorteile gilt s wirksam
1 kommunizieren — ein Schwei-
zer Kreuz allein kann keinen In-
halt vermitieln. Die Kommunikea-
tion ist veranmworlich, prizise
Verbindungen rwischen den be-
sonderen Leistungen des Unter-
nehmers und den Merkmalen der
Schwveiz hermustellen, Ankrilp-
fungspunkie bieten dabei sowaohl
harne schweizerische Fakionen wie
die hervorragende Aushildung,
politische Stabiliest, intzmations-
le Ausrichtung als auch weiche
Faktoren wie Zuverlissighait oder
murlckbalendes Aufireten.
= Echte Swisamess in Praiz wm-
seizen: Hinter dberdurchschnii-
lichen Leistungen stehen Uber-
durchschnigliche Aufwendungen.
Es izt deshalb entscheidend, dass
achie Sdmweizer Unternebimen leis-
tungsangemessene Preise durch-
sefzen. Wie die Sudie Swissness-
Testar ergeben hat, bekunden je-
ne Schweizer Unternehmen da-
mit Mahe, welche die Swissness
nicht gezielt kommunizieren.
Mit anderen Worten: Wer
Swissness glavbwirdiy realisiert
und kommuanizien, kann am Mark:
besser angemessene Preise ver-
langen. Dies it auch for den
Standort Schweiz als Ganzes exis-
tenziell - gerade heute. *
infoz wwwawizzhandaypats.ch



